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Teil 1 Allgemeine Bestimmungen

StromGVV § 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Di ese Ver or dnung regel t die Al | genmei nen Bedi ngungen, Zu denen
El ektri zit & sver sorgungsunt er nehmen Haushal t skunden in N ederspannung i m Rahnen der
G undversorgung nach 8§ 36 Abs. 1 des Energiew rtschaftsgesetzes zu Allgeneinen
Preisen mt Elektrizitat zu beliefern haben. D e Bestinmungen di eser Verordnung sind
Best andt ei | des G undver sor gungsvertrages Zwi schen G undver sorgern und
Haushal t skunden. Diese Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fur die
Ersat zversorgung nach 8 38 Abs. 1 des Energiew rtschaftsgesetzes. Sie gilt fur alle
nach dem 12. Juli 2005 abgeschl ossenen Versorgungsvertrage, soweit diese nicht vor
dem 8. Novenber 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahnen der
Er sat zver sorgung der Letztverbraucher.

(3) Grundver sor ger im Si nne di eser Ver or dnung i st ein
El ektri zi t & sver sor gungsunt er nehnen, das nach § 36 Abs. 1 des
Ener gi ewi rt schaft sgesetzes in einem Netzgebiet die Gundversorgung mt Elektrizitat
dur chf thrt.

StromGVV § 2 Vertragsschluss

(1) Der Gundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschl ossen werden. Ist er auf
andere Weise zustande gekonmen, so hat der G undversorger den Vertragsschluss dem
Kunden unverziglich in Textform zu best&ti gen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Elektrizitat aus dem
El ektri zitéatsversorgungsnetz der all geneinen Versorgung entnommen wird, Uber das der
Grundversorger die Gundversorgung durchfihrt, so ist der Kunde verpflichtet, dem
Grundversorger die Entnahne von Elektrizitat unverziglich in Textform mtzuteilen.
Die Mtteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des Kunden durch ein
El ektri zit & sver sorgungsunt er nehmen  endet und der Kunde kein anschlieRendes
Li eferverhdltnis nmit einem anderen El ektrizitatsversorgungsunternehmen begrindet hat.

(3) I'm Vertrag oder in der Vertragsbestatigung ist auf die AlIlgeneinen Bedi ngungen
einschlieBBlich der ergadnzenden Bedingungen des G undversorgers hinzuweisen. Des
Weiteren ist der Kunde ausdricklich darauf hinzuweisen, dass Anspriche wegen
Ver sorgungsst 6rungen im Sinne des 8 6 Abs. 3 Satz 1 gegen den Netzbetrei ber geltend
gemacht werden konnen. Der G undversorgungsvertrag oder die Bestatigung des
Grundversorgers in Textform sollen eine zusanmenhangende Aufstellung aller fir einen
Vertragsschl uss notwendi gen Angaben enthalten, insbesondere
1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht, Registernumer, Famliennane,

Vor nane, Ceburtstag, Adresse, Kundennunmer),
2. Anl agenadresse und Bezei chnung des Z&hl ers oder des Aufstellungsorts des

Zéhl ers,
3.  Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernunmer und

Adr esse) und
4. Angaben zum Net zbetrei ber, in dessen Netzgebiet die G undversorgung

durchgefuhrt wird (Firm, Registergericht, Registernumer und Adresse).

Soweit die Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet,
di ese dem Grundversorger auf Anforderung nitzuteilen.

(4) Der Grundver sor ger i st verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor
Vertragsschluss und in den Fallen des Absatzes 1 Satz 2 nmit der Bestatigung des
Vertragsschl usses sowi e auf Verlangen den ubrigen Kunden die All genei nen Bedi ngungen
unentgeltlich auszuhandi gen. Satz 1 gilt entsprechend fir die ergénzenden
Bedi ngungen; diese hat der G undversorger offentlich bekannt zu geben und auf seiner
Internetseite zu veroffentlichen.

(5) Der Abschluss eines G undversorgungsvertrages darf nicht davon abhéngi g gemacht
wer den, dass Zahl ungsrickst dnde ei nes vorherigen Anschl ussnutzers beglichen werden.

StromGVV § 3 Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach 8§ 38 des Energi ewirtschaftsgesetzes gelten die 88 4
bis 8, 10 bis 19 und 22 sow e fur di e Beendigung der Ersatzversorgung nach 8§ 38 Abs.
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2 Satz 1 des Energiew rtschaftsgesetzes § 20 Abs. 3 entsprechend; § 11 Abs. 2 gilt
mt der MaBgabe, dass der G undversorger den Energieverbrauch auf Gund einer
rechneri schen Abgrenzung schatzen und den anteiligen Verbrauch in Rechnung stellen
darf.

(2) Der Gundversorger hat dem Kunden unverziglich nach Kenntni snahme den Zeit punkt
des Begi nns und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mtzuteilen. Dabei hat er
ebenfalls nitzuteilen, dass spatestens nach dem Ende der Ersatzversorgung zur
Fortsetzung des Elektrizitéatshezugs der Abschluss eines Bezugsvertrages durch den
Kunden erforderlich ist; auf 8 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.
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Teil 2 Versorgung

StromGVV § 4 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fur die Dauer des Gundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesant en | ei tungsgebundenen El ektrizitatsbedarf aus den El ektrizitatslieferungen des
Grundversorgers zu decken. Ausgenomen ist die Bedarfsdeckung durch Ei genanl agen der
Kraft-Warme- Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung und aus Erneuerbaren
Energien; ferner durch Eigenanlagen, die ausschlielBlich der Sicherstellung des
El ektri zitéatsbedarfs bei Aussetzen der G undversorgung dienen (Notstronaggregate).
Not st romaggregate dirfen auRBerhalb ihrer eigentlichen Bestinmmungen nicht nehr als 15
Stunden nonatlich zur Erprobung betrieben werden.

StromGVV § 5 Art der Versorgung

(1) Welche Stromart (Drehstrom oder Wchselstronm) und Spannungsart fur das
Vertragsverhdaltnis malgebend sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Spannung
des jeweiligen Elektrizitéatsversorgungsnetzes der allgeneinen Versorgung, an das die
Anl age, Uber die der Kunde Strom entninmt, angeschl ossen ist.

(2) Anderungen der All geneinen Preise und der erganzenden Bedi ngungen werden jeweils
zum Monat sbegi nn und erst nach offentlicher Bekanntgabe w rksam die m ndestens sechs
Wochen vor der Dbeabsichtigten Anderung erfolgen muss. Der Gundversorger st
verpflichtet, =zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich nit der offentlichen
Bekannt gabe eine briefliche Mtteilung an den Kunden zu versenden und di e Anderungen
auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.

(3) Anderungen der Allgeneinen Preise und der ergéanzenden Bedi ngungen werden
gegenlber denj eni gen Kunden nicht wi rksam der bei einer fristgemifRen Kindi gung des
Vertrages mt dem Gundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch
entﬁprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Mnats nach Zugang der Kundi gung
nachwei st .

StromGVV § 6 Umfang der Grundversorgung

(1) Der Gundversorger ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fuar die
Dur chf hrung der Grundversorgung erforderlichen Vertrage mt Net zbet rei bern
abzuschlieBen. Er hat die ihm nbglichen MaRBnahnen zu treffen, um dem Kunden am Ende
des Net zanschl usses, Zu dessen Nut zung der Kunde nach der
Ni eder spannungsanschl ussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen AlIlgeneinen
Prei sen und Bedi ngungen El ektrizitéat zur Verfigung zu stellen. Die Elektrizitat wrd
i m Rahmen der Grundversorgung fir die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Elektrizitatsbedarf des Kunden i m Rahnen
des § 36 des Energiew rtschaftsgesetzes zu befriedigen und fir die Dauer des
Grundversorgungsvertrages im vertraglich vorgesehenen Unfang nach WMaRBgabe des
Absatzes 1 jederzeit Elektrizitat zur Verfigung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Allgeneinen Preise oder Allgenei nen Bedi ngungen zeitliche
Beschr d&nkungen vor sehen,

2. soweit und sol ange der Netzbetrei ber den Netzanschluss und die
Anschl ussnut zung nach § 17 der N ederspannungsanschl ussverordnung oder 8§
24 Abs. 1, 2 und 5 der N ederspannungsanschl ussverordnung unterbrochen hat
oder

3. soweit und sol ange der G undversorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der
vertragsgentfRen Lieferung von Elektrizitéat durch hdéhere Gewalt oder
sonsti ge Urst A4nde, deren Beseitigung i hmnicht nbglich ist oder im Sinne
des 8§ 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiew rtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht
zugemnut et werden kann, gehindert ist.

(3) Bei ei ner Unt er br echung oder bei Unr egel maRi gkei t en in der
El ektri zité&atsversorgung ist, soweit es sich um Fol gen einer Storung des Netzbetriebs
ei nschliellich des Net zanschl usses handel t, der Grundver sor ger von der

Lei stungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht
berechtigten MalBnahnmen des G undversorgers nach 8§ 19 beruht. Der G undversorger i st
verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen unverzuglich Uber die nmit der
Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusamrenhdngenden Tatsachen insoweit
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Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Wise
auf gekl art werden koénnen.

StromGVV § 7 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeraten; Mitteilungspflichten

Erwei t erungen und Anderungen von Kundenanl agen sowi e die Verwendung zusatzlicher
Ver brauchsgeréate sind dem Grundversorger mtzuteilen, soweit sich dadurch preisliche
Benmessungsgr 6Ben andern. Nahere Ei nzel heiten Uber den Inhalt der Mtteilung kann der
Grundversorger in ergadnzenden Bedi ngungen regel n.
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Teil 3 Aufgaben und Rechte des Grundversorgers

StromGVV § 8 Messeinrichtungen

(1) Die vom Grundversorger gelieferte Elektrizitat wird durch die Messeinrichtungen
nach § 21b des Energi ewi rtschaftsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine
Nachpr if ung der Messeinrichtungen durch eine Eichbehérde oder eine staatlich
anerkannte Prifstelle im Sinne des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes beim
Messstel | enbetrei ber zu veranl assen. Stellt der Kunde den Antrag auf Prafung nicht
bei dem G undversorger, so hat er diesen zugleich mt der Antragstellung zu
benachrichtigen. Die Kosten der Prifung fallen dem G undversorger zur Last, falls die
Abwei chung di e gesetzlichen Verkehrsfehl ergrenzen tberschreitet, sonst dem Kunden.

StromGVV § 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mt einem Ausweis versehenen
Beauftragten des Netzbetrei bers, des Messstellenbetrei bers oder des G undversorgers
den Zutritt zu seinem G undstick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur
Ermttlung preislicher Benessungsgrundl agen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen
nach 8 11 erforderlich ist. D e Benachrichtigung kann durch Mtteilung an die
jeweiligen Kunden oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus erfol gen. Sie nuss
m ndestens ei ne Wiche vor dem Betretungstermn erfolgen; nindestens ein Ersatztermn
i st anzubieten. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen
zugangl i ch si nd.

StromGVV § 10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Elektrizitat wunter Ungehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der G undversorgung, so ist
der Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir die
Dauer des unbefugten Gebrauchs, |angstens aber fir sechs Mnate auf der G undl age
ei ner taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn
Stunden nach dem fir den Kunden geltenden All geneinen Preis zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder
grob fahrléassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrages, den der
Kunde bei Erfillung seiner Verpflichtung nach demfiur ihn geltenden Allgeneinen Preis
zuséatzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf |angstens fir einen Zeitraum von sechs
Monat en verl angt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mtteilungspflicht
nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der
Abséatze 1 und 2 fiur einen geschatzten Zeitraum der |angstens sechs Mnate betragen
darf, erhoben werden.
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Teil 4 Abrechnung der Energielieferung

StromGVV § 11 Ablesung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten zu
verwenden, die er vom Netzbetrei ber erhalten hat.

(2) Der Grundversorger kann di e Messeinrichtungen sel bst abl esen oder verl angen, dass
di ese vom Kunden abgel esen werden, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,

2. anlasslich eines Lieferantenwechsels oder

3. bei einem berechtigten Interesse des G undversorgers an einer Uber prifung
der Abl esung

erfolgt. Der Kunde kann einer Sel bstabl esung im Einzelfall w dersprechen, wenn diese
i hm nicht zumutbar ist. Der Gundversorger darf bei einem berechtigten Wderspruch
nach Satz 2 fir eine eigene Abl esung kein gesondertes Entgelt verl angen.

(3) Wenn der Netzbetrei ber oder der Gundversorger das Grundstick und di e Raunme des
Kunden nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf der G undversorger den
Ver brauch auf der Gundlage der |etzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem
Ver brauch ver gl ei chbarer Kunden unter angenessener Berlcksichtigung der tatsachlichen
Ver hal t ni sse schatzen. Dassel be gilt, wenn der Kunde eine vereinbarte Sel bstabl esung
ni cht oder verspatet vorni nmt.

StromGVV § 12 Abrechnung

(1) Der Elektrizitatsverbrauch wird nach Wahl des Grundversorgers nonatlich oder in
anderen Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich {berschreiten
dirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitrauns die verbrauchsabhangi gen Preise,
so wird der fiur die neuen Preise naBRgebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet;
j ahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der G undlage der fir Haushal t skunden
maflRgebl i chen Erfahrungswerte angenessen zu berucksichtigen. Entsprechendes gilt bei
Anderung des Unsat zst euer sat zes und erl 6sabhangi ger Abgabensat ze.

(3) ImFalle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1 eine
pauschal e zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zul dssig, es sei denn, der Kunde
kann einen geringeren als den von dem Gundversorger angesetzten Verbrauch
nachwei sen.

StromGVV § 13 Abschlagszahlungen

(1) Wrd der Verbrauch fir nehrere Monate abgerechnet, so kann der G undversorger fir
die nach der |letzten Abrechnung verbrauchte Elektrizitat eine Abschlagszahl ung
ver|l angen. Diese ist anteilig fir den Zeitraum der Abschl agszahl ung entsprechend dem
Ver brauch im zul etzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen. |st eine solche Berechnung
nicht ndglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen
Ver brauch vergl ei chbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch
erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu berucksichtigen.

(2) Andern sich die Algeneinen Preise, so konnen die nach der Preiséanderung
anf al | enden Abschl agszahl ungen mt dem Vonhundertsatz der Preisanderung entsprechend
angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschl agszahl ungen verl angt wurden,
so ist der uUbersteigende Betrag unverziglich zu erstatten, spatestens aber nit der
nachst en Abschl agsf or der ung zZu verrechnen. Nach Beendi gung des
Ver sorgungsver hdl t ni sses sind zu viel gezahlte Abschl age unverziiglich zu erstatten.

StromGVV § 14 Vorauszahlungen

(1) Der Gundversorger ist Dberechtigt, fir den Elektrizitatsverbrauch eines
Abr echnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Unrstéanden des
Ei nzelfal l es G und zu der Annahne best eht , dass der Kunde sei nen
Zahl ungsver pflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer
Vorauszahl ung ist der Kunde hieridber ausdricklich und in verstéandlicher Form zu
unterrichten. H erbei sind mndestens der Beginn, die Hohe und die Giidnde der
Vor auszahl ung sowi e di e Voraussetzungen fir ihren Wegfall anzugeben.
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(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitrauns oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden.
Macht der Kunde gl aubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angenessen zu bericksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum Uber nehrere
Monat e und erhebt der Grundversorger Abschlagszahl ungen, so kann er di e Vorauszahl ung
nur in ebenso vielen Teil betragen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei der nachsten
Rechnungserteil ung zu verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der G undversorger bei m Kunden ei nen
Bar gel d- oder Chi pkart enzahl er oder sonstige vergleichbare Vorkassensystene
ei nrichten.

StromGVV § 15 Sicherheitsleistung
(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage,
kann der G undversorger in angenessener Hohe Sicherheit verl angen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Burgerlichen
Geset zbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahl ungsaufforderung nicht
unverzuglich seinen Zahl ungsverpflichtungen aus dem G undversorgungsverhaltni s nach,
so kann der Gundversorger die Sicherheit verwerten. Herauf ist in der
Zahl ungsauf f or derung hi nzuwei sen. Kursverluste bei m Verkauf von Wert papi eren gehen zu
Lasten des Kunden.

(4) D e Sicherheit ist wunverzuglich zurickzugeben, wenn keine Vorauszahlung nehr
verl angt werden kann.

StromGVV § 16 Rechnungen und Abschlage

(1) Vordrucke fir Rechnungen und Abschl age nissen einfach verstandlich sein. Die fir
di e Forderung naRgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstédndig und in allgenein
ver st &ndl i cher For m auszuwei sen.

(2) Neben dem in Rechnung gestellten Verbrauch ist der Verbrauch des vergleichbaren
Vor j ahreszei traunes anzugeben. Auf i m Abrechnungszeitraum ei ngetretene Anderungen der
Al l gerrei nen Prei se und Bedi ngungen i st hinzuwei sen.

(3) Der Grundversorger hat in den erganzenden Bedi hgungen m ndestens zwei nogliche
Zahl ungswei sen anzugeben.

StromGVV § 17 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschl &ge werden zu dem vom G undver sorger angegebenen Zeit punkt,
fruhestens jedoch zwei Wchen nach Zugang der Zahl ungsaufforderung fallig. Ei nwidnde
gegen Rechnungen und Abschl agsber echnungen berechti gen gegeniuber dem G undversorger
zum Zahl ungsauf schub oder zur Zahl ungsverwei gerung nur,

1. soweit die ernsthafte Mglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht
oder
2. sofern
a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen G und
nehr als doppelt so hoch wi e der vergleichbare Verbrauch i mvorherigen
Abr echnungszei traumist und
b) der Kunde eine Nachprifung der Messeinrichtung verl angt
und sol ange durch di e Nachprifung nicht die ordnungsgentiRe Funktion des
Messgerats festgestellt ist.
8§ 315 des Birgerlichen Gesetzbuchs bl ei bt von Satz 2 unberihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der G undversorger, wenn er erneut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen |asst, die dadurch
ent st andenen Kosten fir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnen; die
pauschal e Berechnung nuss einfach nachvol | zi ehbar sein. Die Pauschale darf die nach
dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Auf
Ver| angen des Kunden i st di e Berechnungsgrundl age nachzuwei sen.

(3) Gegen Anspriche des G undversorgers kann vom Kunden nur mt unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenansprichen aufgerechnet werden.

StromGVV § 18 Berechnungsfehler
(1) Er gi bt ei ne Pr if ung der Messei nri cht ungen ei ne Uber schrei t ung der
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Ver kehr sf ehl ergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist die Uberzahlung vom G undversorger zurickzuzahlen oder der
Fehl betrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die G 6Be des Fehlers nicht einwandfrei
festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermttelt der
Grundversorger den Verbrauch fur die Zeit seit der letzten fehlerfreien Abl esung aus
dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung des
Fehl ers nachf ol genden Abl esezeitrauns oder auf Gund des vorjahrigen Verbrauchs durch
Schéat zung; die tatsachlichen Verhédltnisse sind angenessen zu bericksichtigen. Bei
Ber echnungsf ehl ern auf G und ei ner ni cht or dnungsgenilien Funkti on ei ner
Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermttelte und dem Kunden
mtgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zu G unde zu | egen.

(2) Anspriche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden
Abl esezei traum beschrankt, es sei denn, die Ausw rkung des Fehlers kann iber einen
groReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf | angstens
drei Jahre beschrankt.
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Teil 5 Beendigung des Grundversorgungsverhaltnisses

StromGVV § 19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Gundversorgung ohne vorherige Androhung
durch den Netzbetrei ber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde dieser Verordnung in
ni cht uner hebl i chem MaRe schul dhaft zuwi derhandelt und di e Unterbrechung erforderlich
i st, um den Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Urgehung, Beeinflussung oder vor
Anbri ngung der Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwi derhandl ungen, insbesondere bei der N chterfillung einer
Zahl ungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Gundversorger berechtigt, die
G undver sorgung vier Wchen nach Androhung unterbrechen zu | assen und den zust &ndi gen
Net zbetrei ber nach 8§ 24 Abs. 3 der N ederspannungsanschlussverordnung nit der
Unt er brechung der Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn die Folgen
der Unterbrechung auler Verhaltnis zur Schwere der Zuwi derhandlung stehen oder der
Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
nachkomrmt. Der G undversorger kann mt der Mhnung zugleich die Unterbrechung der
Grundversorgung androhen, sofern dies nicht aulBer Verhdltnis zur Schwere der

Zuwi der handl ung steht. Wegen  Zahl ungsver zuges darf der Grundversorger eine
Unt erbrechung unter den in den Satzen 1 bis 3 genannten Voraussetzungen nur
dur chf Gthren | assen, wenn  der Kunde nach Abzug etwaiger Anzahl ungen nit

Zahl ungsver pflichtungen von nmindestens 100 Euro in Verzug ist. Bei der Berechnung der
Hohe des Betrages nach Satz 4 bleiben diejenigen nicht titulierten Forderungen auller
Betracht, die der Kunde form und fristgerecht sowi e schlissig begrindet beanstandet
hat . Ferner Dbleiben diejenigen Rickstéande aul’er Betracht, die wegen einer
Ver ei nbarung zwi schen Versorger und Kunde noch nicht fallig sind oder die aus einer
streitigen und noch ni cht rechtskraftig ent schi edenen Pr ei ser héhung des
Grundversorgers resultieren.

(3) Der Beginn der Unterbrechung der G undversorgung ist dem Kunden drei Werktage im
Vor aus anzukindi gen.

(4) Der Gundversorger hat die Gundversorgung unverziglich wi ederherstellen zu
| assen, sobald die G unde fir ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die
Kosten der Unterbrechung und Wederherstellung der Belieferung ersetzt hat. De
Kosten koénnen fir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden; die
pauschal e Berechnung nuss ei nfach nachvol | zi ehbar sein. Die Pauschale darf die nach
dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Auf
Ver|l angen des Kunden ist die Berechnungsgrundl age nachzuweisen. Der Nachweis
geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

StromGVV § 20 Kiindigung

(1) Der Gundversorgungsvertrag kann mt einer Frist von einem Mnat auf das Ende
ei nes Kal endernonat s gekiindi gt werden. Bei einem Unzug ist der Kunde berechtigt, den
Vertrag mt zweiwdchiger Frist auf das Ende eines Kal endernonats zu kindi gen. Eine
Kindi gung durch den Gundversorger ist nur mbglich, soweit eine Pflicht zur
Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 Satz 2 des Energi ew rtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kiundigung bedarf der Textform Der Gundversorger soll eine Kindigung des
Kunden innerhal b einer Frist von zwei Wchen nach Eingang in Textform bestatigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fir den Fall einer Kindi gung
des Vertrages, insbhesondere wegen eines Wechsel s des Lieferanten, verl angen.

StromGVV § 21 Fristlose Kiindigung

Der Gundversorger ist in den Fallen des § 19 Abs. 1 berechtigt, das
Vertragsverhdltnis fristlos zu kindi gen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung
der Gundversorgung w ederholt vorliegen. Bei w ederholten Zuw derhandl ungen nach 8§
19 Abs. 2 ist der Gundversorger zur fristlosen Kiundi gung berechtigt, wenn sie zwei
Wichen vor her angedroht wurde; 8 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.
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Teil 6 Schlussbestimmungen

StromGVV 8§ 22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversor gungsvertrag
ist der Ot der Elektrizitatsabnahme durch den Kunden.

StromGVV § 23 Ubergangsregelungen

(1) Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch 6ffentliche Bekannt gabe und
Ver 6ffentlichung auf seiner Internetseite Uber die Vertragsanpassung nach § 115 Abs.
2 Satz 3 des Energiew rtschaftsgesetzes zu inform eren. D e Anpassung erfol gt, soweit
die Frist nach 8 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiew rtschaftsgesetzes noch nicht
abgel aufen ist, durch die o6ffentliche Bekanntgabe nach Satz 1 nmit Wrkung vom auf die
Bekannt machung f ol genden Tag.

(2) Abweichend von 8 5 Abs. 2 Satz 1 werden bis zum 1. Juli 2007 Anderungen der
Al'l genei nen Preise und der erganzenden Bedi ngungen am Tage nach der o6ffentlichen
Bekannt gabe wirksam soweit es sich um Anderungen handelt, die nach § 12 Abs. 1 der
Bundest ari f ordnung El ektrizitéat genehni gt worden sind.
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